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Conditions Générales de Vente du Site marchand de Smoby Toys SAS 

Annexe 1 : Formulaire de rétractation 

 

Madame, Monsieur,  

 

Nous vous remercions de  compléter le présent formulaire si vous souhaitez exercer votre droit de rétractation  

de votre commande passée sur le Site Marchand de Smoby Toys . 

 

Avant tout retour, ce formulaire est à renvoyer par voie postale, à l’adresse suivante : Smoby Toys SAS – Service 

du Site Marchand Smoby – Lieu-Dit Le Bourg Dessus – 39170 Lavans-Lès-Saint-Claude. 

 

Les produits retournés doivent être envoyés par vos soins à l’adresse suivante : Smoby Toys SAS - Site 

Marchand Smoby - 25 Rue Charles Favre - 39260 Moirans en Montagne.  

 

Le retour des Produits s’effectue à vos risques et périls, qui devra prendre en charge l’intégralité des frais de 

retour, conformément aux disposition de l’article 9 des CGV.   

 

Je soussigné(e) ……………………………………………….., vous notifie par la présente ma rétractation du 

contrat portant sur la vente des produits suivants :  

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Numéro de la commande : ……………………………………………………………………... 

Produits commandés le : ……………………………………………………………………….... 

Produits reçus le : …………………………………………………………………………………  

 

Nom et prénom : ……………………………………………………………… 

Adresse postale : …………………………………………………………….. 

Adresse email : ………………………………………………………………. 

Numéro de téléphone : ………………………………………………………… 

 

A………………………….. , le……………………………….. ,  

 

Signature du consommateur  : …………………………………………………………… 

 

 


